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Pefe— ade * . -
et Prefeitura de Joinville

|
TERMO DE CONTRATO SEI

CONTRATO N° 007/2023

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO
DE JOINVILLE - IPREVILLE, autarquia municipal, pessoa juridica de direito publico interno, com
sede a Praca Nereu Ramos n° 372 — Centro - CEP 89201-170, em Joinville/SC, inscrito no CNPJ sob n°
01.280.363/0001-90, doravante denominado IPREVILLE, neste ato representado por seu Diretor-
Presidente, Sr. Guilherme Machado Casali, CPF n° 020.752.189-19, e a empresa Actuary Servicos de
Informatica LTDA., inscrita no CNPJ 08.211.721/0001-52, com sede na Avenida Presidente Kennedy,
n°® 2999, sala 08, 2° andar, Agua Verde, CEP: 80.610-010, doravante denominada CONTRATADA, neste
ato representada por seu socio, Sr. FERNANDO TRALESKI, CPF n° 015.713.79-41, firmam o presente
Contrato, decorrente do Processo n° 001/2023 ¢ Pregao Eletronico 001/2023, ¢ em conformidade com
a Lei N° 14.133/2021, e com o Anexo I — Termo de Referéncia, mediante as seguintes clausulas e
condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

1.1. Contratacao de servicos de pessoa juridica especializada para Locag¢do de software com tecnologia
WEB, sem limitagdo de usudrios, para gerenciamento dos sistemas de gestdo do Regime Proprio de
Previdéncia Social — RPPS, incluindo a sua instalag¢do, importagdo/migracao de todos os dados existentes,
treinamento de usudrios, bem como servigcos de manuten¢ao, suporte, hospedagem (aplicacdo e banco de
dados) e atualizagao.

CLAUSULA SEGUNDA — Da Descricio dos Servicos
2.1. Da Arquitetura:

2.1.1. Modularizagdo: A solugdo global devera estar subdividida em subsistemas que por sua vez serao
divididos em moddulos que agrupardo funcionalidades relacionadas e coesas. Todos os moédulos e
subsistemas deverdo estar integrados e poderdo ser implantados simultaneamente ou por moddulo.
Importante: Sistemas ndo integrados, mesmo possuindo moédulos que atendam a legislagdo vigente
separadamente, ndo serao considerados para esta contratacdo. Esta condicao inclui os moddulos de
cadastro, arrecadacdo de contribuicdo previdencidria, beneficios, pericia médica, atendimento, folha de
pagamento com suporte ao gerenciamento de consignagdes ¢ modulo de seguranga que deverdo estar
orientados a previdéncia publica;

2.1.2. Parametrizagdo: O sistema devera ser parametrizavel a fim de adaptar-se aos padrdes adotados pelo
Ipreville, no que concerne a obrigagdes legais;

2.1.3. Escalabilidade: O sistema devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim
como o aumento de servigos prestados aos mesmos ¢ contemplar a inclusdo de novas entidades da
Administragdo que possam vir a fazer parte do RPPS futuramente, para tanto, ndo devera haver limitacao
da capacidade de armazenamentos de dados, ndo incorrendo, inclusive em custos adicionais ao Ipreville;

2.1.4. Acessibilidade: As interfaces para o usuario final deverao ser amigaveis, para facilitar a navegagao e
operagdo geral do sistema, visando a obteng@o dos produtos e servicos oferecidos pelo software;

file://IP:1%23SITE NOVO/%23Site Novo 2021/ADMINISTRATIVO/CONTRATOS/007-2023 - Actuary/Termo_de_Contrato_0016513675.html 1/25



24/04/2023, 11:00 SEI/PMJ - 0016513675 - Termo de Contrato

2.1.5. Segurancga: A solugao deverd administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usudrios as
bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria permanente para cada
operagdo e acesso realizados, com clara identificacdo da fungdo executada, usuario, data e horario da
operacdo. Cada usudrio s60 poderd acessar o sistema através de sua identificacdo pessoal e sua
correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfis e menus associados para cada tipo de
acesso;

2.1.6. Integragdo: A solucdo devera permitir sua integracdo com outros sistemas existentes, como por
exemplo, e-Social, e-Sfinge, Portal da Transparéncia;

2.1.7. Banco de dados: A solucdo devera utilizar preferencialmente banco de dados Opensource. Serdao
aceitas solug¢des que utilizem SGBD proprietario, desde que o fornecedor se responsabilize pelos custos
envolvidos com o devido licenciamento tanto para o servidor quanto para os clientes;

2.1.8. Plataforma Server: A solucdo devera rodar preferencialmente sobre plataforma Opensource. Sera
aceita solu¢do que rode sobre Sistema Operacional Microsoft, desde que o fornecedor se responsabilize
pelos custos envolvidos com o devido licenciamento;

2.1.9. Hospedagem: Tanto o servidor de banco de dados quanto o de aplicagdo, bem como, qualquer outra
necessidade especifica, deverdo ser hospedados em servidores do fornecedor ou DataCenter contratado
pelo fornecedor, de forma que possam ser acessados através da internet (hospedagem em nuvem):

2.1.9.1. O fornecedor devera disponibilizar cdpia dos dados hospedados em nuvem para o Ipreville, sendo
no minimo:

2.1.9.1.1. Dos ultimos 30 dias corridos (diferencial ou completos);
2.1.9.1.2. Das ultimas 4 semanas (completos);
2.1.9.1.3. Dos ultimos 12 meses (completos);

2.1.9.1.4. Uma copia de toda a vigéncia do contrato, disponibilizando ao final do contrato a cdpia com
todos os dados, do inicio ao fim do mesmo.

2.1.9.2. O fornecedor devera fiscalizar os upgrades necessarios no hardware dos servidores que hospedam
o banco de dados e a aplicacdo, a fim de garantir o bom funcionamento do sistema;

2.1.9.3. Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de aplicativos e servidores de firewall,
deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda objeto deste termo de referéncia,
com programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em
condi¢des de uso, sob pena de descumprimento contratual;

2.1.9.4. A estrutura fornecida para a hospedagem aqui tratada podera ser objeto de visita técnica pelos
profissionais do Ipreville para fins de conhecimento e validagdo da mesma;

2.1.9.5. Independentemente do DataCenter (proprio ou de terceiros) devera o fornecedor garantir um sla
(acordo de nivel de servigo) fisico de no minimo 99.74%, de acordo com a classificacao tier (certificagao
de nivel de infraestrutura local) nivel 2;

2.1.9.6. Quanto ao DataCenter, o fornecedor fica responsavel por manter os sistemas basicos (sistema
operacional, servidor de aplicacdo, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de
seguranga forem reportadas pelos fabricantes (software licenciado) ou comunidade (software livre).

2.1.10. Plataforma Cliente: A solucdo cliente devera rodar com sistema operacional Windows 7, 64bits ou
superior através de navegador web.

2.2. Das Funcionalidades: A solucgdo tera que estar totalmente orientada na administrag¢do publica, focada
na gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia Social. Deverd atender todas as exigéncias da legislagao
vigente. O cadastro deverd conter todas as informagdes necessarias a atender o funcionamento do Ipreville
e as exigéncias previdencidrias, legais e fiscais tanto da Secretaria da Previdéncia Social - SPS como dos
6rgaos publicos com que estiver relacionada por for¢a de lei. O sistema devera permitir a inser¢do de todos
os tipos de beneficios concedidos pelo Ipreville, quais sejam: aposentadoria por tempo de contribui¢io;
aposentadoria por idade; incapacidade permanente, aposentadoria compulsoria; aposentadoria especial
(magistério, da pessoa com deficiéncia, periculosidade e insalubridade), aposentadoria judicial, auxilio
reclusdo (incluindo auxilios reclusdo partidos); pensdo por morte (incluindo as pensdes partidas) e
complementos de aposentadoria e pensdo (incluindo os dados relativos ao beneficio concedido pelo

file:///P:/%23SITE NOVO/%23Site Novo 2021/ADMINISTRATIVO/CONTRATOS/007-2023 - Actuary/Termo_de_Contrato_0016513675.html 2/25



24/04/2023, 11:00 SEI/PMJ - 0016513675 - Termo de Contrato

INSS), bem como, abono de permanéncia (pago pela prefeitura). O sistema informatizado ofertado devera
atender as funcionalidades abaixo:

2.2.1. Cadastro:

2.2.1.1. O sistema devera tratar o segurado como CPF, permitindo que o mesmo possua mais de uma
vinculagdo, conforme o caso;

2.2.1.2. Importar, a titulo de carga inicial para o banco de dados do sistema fornecido pela licitante
vencedora, todos os dados (cadastrais, funcionais e financeiros) de ativos e inativos das bases existentes
quer estejam no Ipreville ou em outras unidades da administragao publica, segundo layout disponibilizado
pelo instituto;

2.2.1.3. A solugdo devera permitir a integragdo com outros sistemas existentes, através da
exportacdo/importacdo de arquivos ou via WebService, contemplando, todos os dados (cadastrais,
funcionais e financeiros) de ativos das bases existentes quer estejam no Ipreville ou em outras unidades da
administracao publica, segundo layout disponibilizado pelo instituto;

2.2.1.4. Permitir a importacdo de todos os dados do sistema atualmente utilizado: dados de beneficio,
dados de pagamento de todos os meses anteriores, 13° salario, DIRF;

2.2.1.5. Permitir consulta dos dados dos servidores segurados ativos do Ipreville, como licenca sem
remuneracao, ¢ demais afastamentos;

2.2.1.6. Permitir registro, atualiza¢do e consulta dos dados dos aposentados (inclusive dos complementos
de aposentadoria), possibilitando mais de um vinculo;

2.2.1.7. Permitir consulta dos dados dos dependentes previdencidrios dos segurados ativos do Ipreville;

2.2.1.8. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos dependentes previdencidrios dos segurados
inativos do Ipreville;

2.2.1.9. Permitir a critica de duplicidade de inscri¢do previdencidria para fins de verificagdo em casos nao
legalmente acumuléaveis e demais criticas previdencidrias;

2.2.1.10. Permitir cadastro/atualizacdo e consulta dos pensionistas (inclusive dos complementos de
pensao);

2.2.1.11. Permitir que a defini¢do de cada institui¢do/6rgao da administracdo direta e indireta e Camara de
Vereadores possa ter sua estrutura organizacional refletida fielmente no sistema, nao existindo limitagdo
quanto ao numero de niveis hierarquicos a serem gerenciados;

2.2.1.12. Permitir incluir, gerenciar e certificar a documentagdo digitalizada dos beneficiarios (ativos,
inativos e pensionistas);

2.2.1.13. Permitir o acompanhamento da vida funcional do servidor ativo, com todas as alteragcdes na
carreira;

2.2.1.14. Permitir administrar, registrar ¢ acompanhar todos os tramites dos servidores aposentados,
pensionistas e dependentes;

2.2.1.15. Manter historico de atendimento por beneficidrio, em ordem cronologica (ativos, inativos e
pensionistas);

2.2.1.16. Permitir registro e controle em cadastro, em virtude de falecimento de segurado (ativos, inativos,
pensionistas e complementos de aposentadoria e pensao);

2.2.1.17. Permitir o Cadastro de tempo de contribui¢do, contendo a opcao do tipo de contagem (calendario
civil ou calendario contabil INSS), Empresa, Data de entrada, Data de saida, Decréscimo em dias, Cargo
efetivo, Tempo de magistério, Tempo especial/insalubre, Tempo Especial da Pessoa com Deficiéncia,
Tempo de carreira, Tempo predominante, Tempo averbado, Data da certidao, N° da certidao e grau de
deficiéncia do tempo (leve, moderada, grave), Exclusdo automatica do tempo concomitante;

2.2.1.18. Permitir consulta da ficha funcional e financeira dos segurados ativos;

2.2.1.19. Permitir a manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira dos segurados inativos e
pensionistas;

2.2.1.20. Permitir consulta dos dados pessoais de dependentes dos segurados ativos;
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2.2.1.21. Permitir a manuten¢do e consulta dos dados pessoais de dependentes dos segurados inativos e
pensionistas, realizando a inclusdo/alteracao/exclusdo de dependentes para fins de Imposto de Renda e
Previdenciarios, excluindo automaticamente de acordo com legislacdo especifica;

2.2.1.22. Permitir a inclusdo de Tempos ficticios até 15 de dezembro de 1998 (Exemplo: Licenga Prémio,
Insalubridade, Adicional em Atividade de Magistério);

2.2.1.23. Permitir a gravagao do histérico de atendimento no cadastro de cada segurado;

2.2.1.24. Permitir registro de distintos tempos vigentes, com datas de saida em aberto, para fins de
verificacao da concomitancia;

2.2.1.25. Permitir desconto de tempo quando em licengas ndo remuneradas e faltas injustificadas;

2.2.1.26. Permitir a emissdo e impressdo de cartdes para os Segurados Aposentados e Pensionistas com
foto, individualmente e/ou, em lote;

2.2.1.27. Permitir a evolugao na carreira, quando ocorre a alteracdo de concurso no proprio municipio;

2.2.1.28. Permitir o desmembramento de funcdes em atividade de Magistério - informando periodos nao
reconhecidos como atividade de Magistério;

2.2.1.29. Permitir a inclusao das contribui¢des vindas do Regime Geral de Previdéncia e outros Regimes
Préprios através de CTC desde 07/1994;

2.2.1.30. Permitir a emissdo de formularios de cadastro de segurados aposentados, pensionistas e
complementos de aposentadoria e pensao, dependentes previdencidrios (conjuge, companheiro, filhos
menores de 21 anos, ou maiores invalidos e outros abrangidos pela legislagdo vigente), com filtros
especificos para cada caso (exemplo: més de aniversario do aposentado ou do instituidor de pensao, tipo
de beneficio e data de inicio do beneficio);

2.2.1.31. Permitir a confrontagdo mensal das informagdes obtidas do SIRC (Sistema integrado de registro
civil), servigo disponibilizado via webservice pela DATAPREYV, com a base de dados do Ipreville, para
fins de constatacdo de dbito de aposentados e pensionistas;

2.2.1.32. Manter historico com data e informacdes de recadastramento dos segurados inativos e
pensionistas;

2.2.1.33. Permitir a visualizacdo e registro de segurados com direito a abono de permanéncia com data do
inicio do Beneficio;

2.2.1.34. Permitir a visualizagdo e registro de segurados que recebem abono de permanéncia com data do
inicio do Beneficio;

2.2.1.35. Permitir a inclusdo de fotos dos ativos, aposentados e pensionistas dentro do cadastro do
servidor;

2.2.1.36. Permitir a integragdo via webservice de dados com o TCE-SC (e-Sfinge) conforme normativas
vigentes;

2.2.1.37. Permitir a exportagdo de dados para a CNIS-RPPS (arquivo XML contendo todos os dados de
servidores ativos, aposentados e pensionistas) conforme normativas vigentes;

2.2.1.38. Permitir a exportacdo de dados para o Portal da Transparéncia do Municipio de Joinville,
conforme normativas vigentes;

2.2.1.39. Permitir a exportagdo de dados para o e-Social, conforme normativa vigente;
2.2.1.40. Permitir a integracao com o sistema SEI utilizado pelo Municipio de Joinville;

2.2.1.41. Permitir a integragdo do modulo/funcionalidade Prova de Vida com Instituigdes Financeiras ou
outros terceiros que fardo a remessa de dados para o Ipreville;

2.2.1.42. Permitir a integracao com Sistema SIRC;
2.2.1.43. Permitir a integragdo com o Sistema Comprev.
2.2.2. Beneficios e Simulacao:

2.2.2.1. Permitir simulacao de aposentadorias individual e em massa (por grupo de matriculas informado),
conforme legislacao vigente, incluidas as regras de transi¢ao;
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2.2.2.2. Possibilitar a visualizagdo em tela, a conversao do arquivo em pdf e a impressao de (simulagao)
contagem de tempo de contribuicdo para o segurado, informando: todas as regras de aposentadoria
alcangéaveis, por ordem da primeira data de alcance da regra de aposentadoria, at¢ o limite da
aposentadoria compulsoria; base de provento; tipo de reajuste; calculo do provento, e se gera abono de
permanéncia;

2.2.2.3. Permitir andlise, concessdo e manutencao de beneficios conforme legislagdo vigente, incluidas as
regras de transi¢do, possibilitando a geragdo e a manutengao de histérico da documentagao pertinente;

2.2.2.4. A partir do requerimento de todo e qualquer beneficio, o sistema devera bloquear quaisquer
alteragdes advindas das unidades da administracdo publica através da rotina mensal de importagdo ou
integracao de dados;

2.2.2.5. A partir do cancelamento do requerimento de que trata o item anterior, o bloqueio mencionado
devera ser desprogramado, passando a importar normalmente os dados dos segurados;

2.2.2.6. Permitir apuracdo de Tempo de Contribui¢do (INSS, Ipreville e outros regimes proprios) e
emissdo da CTC (Certidao de Tempo de Contribui¢do), de acordo com a legislagio vigente;

2.2.2.7. Incluir bloqueio no sistema, ndo permitindo a emissao de segunda via da Certidao de Tempo de
Contribui¢do, possibilitando-se a usuario devidamente permissionado, a emissdo de nova CTC,
mencionando e cancelando-se a inicialmente fornecida;

2.2.2.8. Possibilitar a visualizacao no sistema da CTC ja emitida;

2.2.2.9. Possibilitar assinar digitalmente a CTC de desligado, permitindo ainda que o interessado possa
consultar sua autenticidade via portal do segurado;

2.2.2.10. Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdencidrios e o registro dos documentos
comprobatorios da dependéncia com o segurado inativo, bem como dependéncia econdmica, se for o caso;

2.2.2.11. Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar que recebe a
pensdo. Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas através do nome/CPF do segurado inativo para
identificar todos os pensionistas ja existentes e/ou processos em andamento;

2.2.2.12. Permitir registros sobre inclusdes, alteragdes e cancelamentos de pensao: motivo e data, bem
como novo rateio de cotas, se houver;

2.2.2.13. Possibilitar a emissdo de relatorios gerenciais € operacionais (sintético e analitico) para fins de
acompanhamento € monitoramento dos processos;

2.2.2.14. Gerar dados para o Calculo Atuarial, conforme layout fornecido pelo Ipreville;

2.2.2.15. Permitir a emissd@o de documentacdo exigida pelo TCE-SC (como, por exemplo, declaragdo de
nado acumulacdo de cargos; averbacao do tempo de contribuicdo da CTC; declaragdao de cargos conforme
historico funcional);

2.2.2.16. Permitir a emissao de declaracdo de Licengas Prémios averbadas e/ou nao averbadas como
tempo ficticio;

2.2.2.17. Permitir a emissdo da declaragdo para saque do PIS/PASEP;

2.2.2.18. Permitir a emissao da declaragdo de bens;

2.2.2.19. Permitir a emissao da autorizacao e/ou cancelamento de descontos em folha;
2.2.2.20. Permitir a emissao da declaragdo de abertura de conta salario;

2.2.2.21. Permitir gerar o Demonstrativo da Composi¢do do Tempo de Contribuicdo utilizado para
Aposentadoria/Pensdo. Sendo um documento exigida pelo TCE-SC;

2.2.2.22. Permitir a inclus@o do fator de proporcionalidade;
2.2.2.23. Permitir selecionar os tempos que serdo averbados;
2.2.2.27. Permitir a inclusao da conta salario no cadastro do inativo ou pensionista;

2.2.2.25. Permitir a geracao automdtica da prévia de célculo do valor da aposentadoria e/ou pensao
(integral ou partida), e complementos destes beneficios, nos termos da legislagcdo vigente, contemplando,
dentre outros aspectos: média das remuneragdes; valor do cargo efetivo; adicionais incorporados;
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descontos obrigatérios; teto do RGPS; complementacao para o salario minimo; fator de proporcionalidade;
calculo das verbas decorrentes de horas variaveis, bem como, demais regras aplicaveis;

2.2.2.26. Permitir gerar o cancelamento do processo por desisténcia do segurado;
2.2.2.27. Permitir gerar a carta de indeferimento do processo fundamentada em parecer juridico;

2.2.2.28. Permitir o calculo automatico do valor da aposentadoria e/ou pensdo (integral ou partida), e
complementos destes beneficios, para fins de conferéncia (prévia de calculo) e geragdo da Carta de
Concessao nos termos da legislacdo vigente, contemplando, dentre outros aspectos: média das
remuneragoes; valor do cargo efetivo; adicionais incorporados; descontos obrigatorios; teto do RGPS;
complementacdo para o salario minimo; fator de proporcionalidade; calculo das verbas decorrentes de
horas variaveis, bem como, demais regras aplicaveis;

2.2.2.29. Permitir o calculo automatico do valor da aposentadoria e/ou pensdo (integral ou partida), e
complementos destes beneficios nos casos em que a remuneragdo de contribuicdo dos servidores que
possuirem variagdo de carga horaria ou estiverem submetidos a carga horaria unicamente variavel,
apurando-se a média das ultimas 60 (sessenta) remuneracdes de contribuicdo, nos termos da legislagao
municipal;

2.2.2.30. Permitir gerar a carta de concessdo de todas as modalidades, devidamente numerada e datada,
bem como, integra-la com a folha de pagamento contendo os seguintes itens:

2.2.2.30.1. Nome;

2.2.2.30.2. Matricula;

2.2.2.30.3. Data de nascimento;

2.2.2.30.4. Cargo/fungao;

2.2.2.30.5. Lotacao;

2.2.2.30.6. Data de admissao;

2.2.2.30.7. CPF;

2.2.2.30.8. RG;

2.2.2.30.9. PIS/PASEP;

2.2.2.30.10. Carteira de trabalho;

2.2.2.30.11. Estado civil;

2.2.2.30.12. Endereco;

2.2.2.30.13. Telefone fixo e celular;

2.2.2.30.14. Numero do protocolo do requerimento do beneficio;
2.2.2.30.15. Tipo do beneficio;

2.2.2.30.16. Data de inicio do beneficio;

2.2.2.30.17. Valor bruto do beneficio mensal inicial;

2.2.2.30.18. Tipo de reajuste (Federal ou Municipal) e se com ou sem paridade;
2.2.2.30.19. Memoria de calculo, contendo:

2.2.2.30.19.1. Base de calculo (més);

2.2.2.30.19.2. Remuneracao de contribui¢do inclusive quando se tratar de carga horaria variavel;
2.2.2.30.19.3. Complementos (conforme o caso);

2.2.2.30.19.4. Médias, desde 07/1994 (conforme o caso);
2.2.2.30.19.5. Fator de proporcionalidade;

2.2.2.30.19.6. Valor bruto do beneficio mensal;

2.2.2.30.19.7. Tempo de contribui¢ao do servidor.
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2.2.2.30.20. Discriminag¢ao dos créditos;
2.2.2.30.21. Data do primeiro pagamento do beneficio.

2.2.2.31. Permitir encerrar o vinculo funcional, com a data do 6bito do servidor e iniciar o processo de
concessao de pensao (servidor ativo);

2.2.2.32. Permitir encerrar o beneficio de aposentadoria e iniciar o processo de concessdo de pensdo
(servidor inativo);

2.2.2.33. Permitir a inclusao do rateio da pensdo com a proporcionalidade no caso das pensdes cota unica
ou partida;

2.2.2.34. Permitir a Reversao de cotas por meio de rateio automatico;
2.2.2.35. Permitir o célculo de retroativos de pensdes cota unica ou partida;
2.2.2.36. Permitir reservar cota de pensdes partidas;

2.2.2.37. Permitir o acompanhamento do processo de aposentadoria por invalidez desde a vinda da
documentacao inicial até a revisdo de pericias anuais, apos a concessao do beneficio;

2.2.2.38. Permitir a gravacao de historico de atividades do processo contendo data, usuario e agdo
executada;

2.2.2.39. Permitir agendamento e relatorio de pericias para aposentados por invalidez, por més de
aniversario, no ano seguinte da aposentadoria, ap6s disto anos alternados, até completarem 75 anos de
idade;

2.2.2.40. Permitir que quando o servidor obtiver dois vinculos, no momento da pericia seja emitido um
unico laudo para os dois vinculos;

2.2.2.41. Permitir a inclusdo, a consulta e a impressao de laudos de pericias realizados;

2.2.2.42. Permitir a inclusao de pericias de dependentes invalidos e de solicitantes de isengcdo de imposto
de renda;

2.2.2.43. Permitir a reversao de aposentadoria;

2.2.2.44. Permitir a emissao de laudos e outros documentos necessarios para reversao ou indeferimento de
aposentadoria por invalidez para os 6rgdos/entes envolvidos no processo;

2.2.2.45. Permitir a integracdo do processo de pericia médica com a Concessdo da Aposentadoria por
Invalidez;

2.2.2.46. Permitir gerar o processo de concessao de abono de permanéncia: requerimento com a regra pela
qual tem direito;

2.2.2.47. Possibilitar a exportacdo de dados e imagens para o e-Sfinge, através de layout proprio ou,
conforme o caso, disponibilizado pelo Ipreville”;

2.2.2.48. Permitir gerar o processo de revisdo de beneficio;
2.2.2.49. Permitir a inclusdo do motivo da revisio;
2.2.2.50. Permitir manter um Historico de Revisoes;

2.2.2.51. Possibilitar a emissao de requerimento de cancelamento de processo, informando o motivo, seja
a pedido do segurado ou por indeferimento.

2.2.3. Emissao de extratos, correspondéncias, etiquetas, demonstrativos e relatorios:

2.2.3.1. Consulta (visualizacdo na tela) de todos os relatdorios em PDF, com a opcdo de impressao,
permitindo salvar nos formatos: DOCX, XLSX e CSV, na forma analitica e sintética;

2.2.3.1.1. Possibilite o usuario emitir relatério com conteudo, “/ayout’e ordens selecionaveis;

2.2.3.2. Permitir a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais (analitico e sintético), estatisticos e
graficos para fins de acompanhamento e monitoragao dos processos de beneficios deferidos e indeferidos;

2.2.3.3. Permitir a visualiza¢do em tela dos beneficios incorporados na folha no corrente més;
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2.2.3.4. Possibilitar a geracdo de relatdrio de progressao, permitindo filtrar por segurado (matricula, CPF,
nome e cargo) e apresentando como resultado: matricula; nome; cargo; data de inicio; tipo de beneficio;
paridade; enquadramentos; proporcionalidade; registro da progressao do segurado, com os valores iniciais
(vencimento base e vantagens individuais); e valores alterados pela aplicacio de reajustes
reenquadramentos e transposic¢oes, informando a data em que ocorreu e percentual;

2.2.3.5. Possibilitar a geracao de relatorio de folha de beneficios, permitindo filtrar: por tipo de beneficio
(um beneficio especifico ou todos os beneficios); por banco recebedor; beneficios com ou sem paridade;
em ordem alfabética ou por matricula, contendo os dados dos proventos e descontos individuais:

2.2.3.5.1. Ao final do relatério, apresentar: resumo com a soma de cada provento e desconto; o total bruto;
o total de descontos ¢ o total liquido;

2.2.3.5.2. Na tela de filtro para gerar o relatorio, permitir selecionar relatorio completo ou apenas o resumo
geral.

2.2.3.6. Possibilitar a geracdo de relatério de descontos, permitindo filtrar o desconto desejado e
apresentando: matricula; nome; CPF; n°® de parcelas total e atual, e valor da parcela;

2.2.3.7. Possibilitar a geracdo de relatério bancario, permitindo filtrar a instituigdo bancaria desejada e
apresentando: matricula; nome; CPF; dados bancarios e valor liquido;

2.2.3.8. Possibilitar a geragdo de relatorio de pensao alimenticia, permitindo filtrar por tipo de beneficio e
instituicao bancaria de pagamento, apresentando: matricula; nome; e CPF do alimentante, bem como o
nome; CPF e dados bancarios do alimentado;

2.2.3.9. Possibilitar a geragdo de relatério dos beneficios implantados na folha, permitindo filtrar o0 més
e/ou o ano desejado e o tipo de beneficio, apresentando: matricula; nome; CPF; instituidor da pensao (se
for o caso); data de inicio do beneficio; tipo do beneficio; valor bruto; e, dados bancarios;

2.2.3.10. Emitir relatorio de beneficios e pensdes revisadas por periodo;

2.2.3.11. Possibilitar a geracdo de relatorio dos beneficios finalizados na folha, permitindo filtrar o0 més
e/ou o ano desejado e o tipo de beneficio, apresentando: matricula; nome; CPF; instituidor da pensdo (se
for o caso); data de inicio do beneficio; tipo do beneficio; valor bruto; e, dados bancarios;

2.2.3.12. Todos os relatdrios relativos a folha de pagamento devem ter filtro de més, folha normal,
suplementar ou 13° salario;

2.2.3.13. Possibilitar a geragdo da ficha financeira, permitindo filtrar por segurado (matricula, CPF ou
nome), ano e tipo de regime (caixa ou competéncia), apresentando: matricula; nome; data de inicio; tipo
do beneficio; com os proventos e despesas, separados por més e trazendo na ltima coluna o total do ano e
na ultima linha o total do més;

2.2.3.14. Permitir emissao de correspondéncia aos beneficiarios com textos padronizados;
2.2.3.15. Gerar relatério com os dados para conferéncia da DIRF, conforme normativas vigentes;
2.2.3.16. Permitir a emissdo de demonstrativo mensal de pagamento;

2.2.3.17. Permitir a emissdo de informe de rendimentos;

2.2.3.18. Permitir gerar etiquetas para serem impressas através de layout proprio ou, conforme o caso,
através de layout disponibilizado pelo Ipreville, contendo, preferencialmente, os seguintes filtros:

2.2.3.18.1. Ativos:

2.2.3.18.1.1. Nome/Matricula;
2.2.3.18.1.2. Secretaria;
2.2.3.18.1.3. Lotacao;

2.2.3.18.1.4. Entidade;
2.2.3.18.1.5. Més de aniversario;
2.2.3.18.1.6. Vinculagao a Lei 860;
2.2.3.18.1.7. Periodo de admissao.

2.2.3.18.2. Inativos:
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2.2.3.18.2.1. Nome/Matricula;

2.2.3.18.2.2. Entidade;

2.2.3.18.2.3. Més de aniversario;

2.2.3.18.2.4. Vinculagao a Lei 860;

2.2.3.18.2.5. Periodo de inicio do beneficio;

2.2.3.18.2.6. Associado a ASAPI (Associacao dos Segurados Aposentados e Pensionistas do Ipreville);
2.2.3.18.2.7. Tipo de Beneficio;

2.2.3.18.2.8. Periodo de encerramento de beneficio.
2.2.3.18.3. Pensionistas:

2.2.3.18.3.1. Nome/Matricula;

2.2.3.18.3.2. Més de aniversario do instituidor da pensao;
2.2.3.18.3.3. Vinculagao a Lei 860;

2.2.3.18.3.4. Associado a ASAPI,

2.2.3.18.3.5. Periodo de inicio da pensao;

2.2.3.18.3.6. Periodo de encerramento da pensao;

2.2.3.18.3.7. Emissdo de etiqueta de 01 pensionista principal por instituidor (para envio de cadastros e
outros informativos);

2.2.3.18.3.8. Emissao de etiquetas de pensionistas que ndo tenham beneficio de aposentadoria (evitar
duplicidade).

2.2.4 Atendimento ao beneficiario:

2.2.4.1. Possuir tecnologia WEB, responsiva no portal de autoservico, o qual devera possuir endereco
proprio e diferenciado para acesso pelo usuario;

2.2.4.2. Disponibilizar uma ferramenta integrada de atendimento ao segurado, referente as simulagdes,
solicitagcdes e concessdo de todos os beneficios previstos na legislagdo, interagindo através dos diversos
canais de comunicagao (atendimento presencial, autoatendimento e Internet);

2.2.4.3. Permitir o agendamento de data/horario para atendimento presencial, sendo este agendamento
confirmado ou ndo pelo Ipreville. Os assuntos devem ser disponibilizados por setor, ¢ a agenda do setor
para atendimento deve ser previamente definida. Toda a comunicacdo deve se dar pelo envio de e-mails;

2.2.4.4. Permitir atendimento presencial aos segurados e ex-servidores, apresentando todo tipo de
informacdes relativas a cadastro, beneficios, arrecadagao de contribuicdes e simulacdo de beneficios;

2.2.4.5. Permitir administragdo digital de documentos, verificando inclusive a documentagdo necessaria
para cada tipo de situagao;

2.2.4.6. Disponibilizar aos segurados plataforma de autoatendimento, devendo ser através de web site e
aplicativo para telefone movel celular para sistema ANDROID e IOS com acesso por Usudrio e Senha,
contendo no minimo, as seguintes funcionalidades:

2.2.4.6.1. Cadastro de Usuario;

2.2.4.6.2. Alteragao de Senha;

2.2.4.6.3. Atualizagdo de dados cadastrais;

2.2.4.6.4. Recuperacgdo de senha por e-mail ou numero de telefone previamente cadastrado;
2.2.4.6.5. Acesso a holerite para os aposentados e pensionistas;

2.2.4.6.6. Carteirinha para os aposentados e pensionistas;

2.2.4.6.7. Informe de Imposto de Renda para Aposentados e Pensionistas;

2.2.4.6.8. Possibilidade de realizar a Simulacao de Aposentadoria para os servidores ativos;
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2.2.4.6.9. Download, exportagao em PDF e impressao de arquivos;
2.2.4.6.10. Fale Conosco;

2.2.4.6.11. Informacdes de consignagdo: acompanhamento da situagdo da consignagdo através de
extrato detalhado dos contratos e visualizagdo do valor da margem consignavel total e disponivel;

2.2.4.6.12. Permitir disponibilizacdo no aplicativo e portal web de autosservigo, acesso ao segurado ativo,
aposentado e pensionista para consulta e correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados, bem como dos seus tempos anteriores de contribui¢do ao RGPS e a outros RPPS;

2.2.4.7. Prova de Vida - Dentro das funcionalidades disponiveis no aplicativo, devera haver o modulo da
prova de vida, onde o segurado anualmente no més de seu aniversario possa realizar a prova de vida
através de reconhecimento facial, conforme prelecionado pela legislagdo municipal, observando que:

2.24.7.1. A solu¢ao deve possuir ferramentas que garantam a autenticidade do usuario, através de
reconhecimento facial, sem possibilidade de fraude;

2.2.4.7.2. A solucdo deverd impedir que o usudrio importe imagens ou arquivos para a realizacao da prova
de vida, devendo ser obrigatério que faca a captura de imagens em tempo real;

2.2.4.7.3. Somente os aniversariantes do més corrente ou que fizeram aniversario nos meses antecessores
(e ndo fizeram a prova de vida tempestivamente) poderdo realizar a prova de vida anual. Devera haver um
controle do prazo mensal para a realizagdo da prova de vida tempestiva, conforme cronograma
estabelecido pelo Ipreville;

2.2.4.7.4. Na primeira utilizagdo do usudrio devera haver uma explicacdo do funcionamento do sistema
por meio de videos explicativos de como realizar a prova de vida;

2.2.4.7.5. Deve haver a possibilidade de redefinicdo de senha e alteracdo de e-mail cadastrado, devendo o
mecanismo permitir a recuperagao automatica da senha pelo usuario;

2.2.4.7.6. O aplicativo devera sempre solicitar autorizac¢do antes de utilizar as funcionalidades proprias do
aparelho telefonico do usuario;

2.2.4.7.7. O sistema deve apresentar uma funcionalidade que permita que usuario possa visualizar a senha
digitada;

2.2.4.7.8. O algoritmo deve ser capaz de identificar se a pessoa esta utilizando-se de utensilios tais como
6culos escuros, bonés ou chapéus e outros subterfiigios que possam prejudicar a autenticagao;

2.2.4.79. A solugdo devera por meio de ferramentas analiticas e de inteligéncia artificial, identificar
movimentos da pessoa que estd realizando o processo de prova de vida (movimento de cabega, piscar os
olhos, sorrisos etc.) de forma a diferenciar estas de imagens, bonecos ou qualquer outro objeto inanimado;

2.2.4.7.10. Caso o aposentado e pensionista ndo atingir o grau de certeza estabelecido pelo Ipreville, o
sistema deve gravar a prova de vida com o status de “necessidade de verificagao”;

2.2.4.7.11. A solugdo deverd armazenar as imagens da pessoa que realizar a prova de vida de forma a
permitir comparagdes biométricas posteriores;

2.2.4.7.12. O sistema, ap0s realizar a analise da imagem capturada, deve informar ao usuario o sucesso da
operacao;

2.2.4.7.13. O sistema deverd solicitar a captura da Carteira Nacional de Habilitagdo ou a Carteira de
Identidade, para permitir a realizagdo do reconhecimento facial entre a pessoa que executa a prova de vida
e a imagem que estd no documento, bem como validar informacdes cadastrais com os dados do
documento;

2.2.4.7.14. O sistema devera realizar a vinculagdo por ocasido do arquivamento das imagens que contenha
a pessoa que realiza a prova de vida, juntamente com seu documento com foto;

2.2.4.7.15. O sistema deve indicar a correta localizagdo do posicionamento do rosto da pessoa e também
do documento na tela do aplicativo por ocasido da captura das imagens;

2.2.4.7.16. O sistema deve permitir que a Contratante, possa definir ciclos e prazo de inicio e fim para
cada competéncia da realizagdo da prova de vida;
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2.2.4.7.17. Ao final da realizagdao da prova de vida, o sistema deve informar ao participante, aposentado e
pensionista que a mesma foi realizada com sucesso. Caso a aprovagao for de forma manual pelo Ipreville,
deve ser encaminhada a confirmacao com sucesso via PUSH no proprio aplicativo;

2.2.4.7.18. O sistema devera permitir ao Ipreville por meio de relatorios exportaveis em formato pdf e csv
como também em consulta em tela, a visualizacdo em tempo real das provas de vidas ja realizadas e as
pendentes;

2.2.4.7.19. O sistema deve permitir a exportagdo das imagens dos segurados cuja prova de vida foi
aprovada para o sistema previdenciario contratado;

2.2.4.7.20. Em caso de recusa da sua prova de vida, o usudrio deverd receber uma notificagdo informando
0 motivo;

2.2.4.7.21. O moédulo também deve ser disponibilizado no formato WEB.
2.2.5. Folha de Pagamento:

2.2.5.1. Possibilitar o calculo total e de forma individualizada, da folha de pagamento, incluindo proventos
e descontos;

2.2.5.2. Nao processar a folha de pagamento do segurado em caso de falecimento, término de pensao,
reversao, bloqueio e cancelamento do beneficio;

2.2.5.3. Interligar as matriculas componentes de um rateio para pensdo, utilizando a matricula do
instituidor e acrescentando a mesma uma letra para cada pensionista;

2.2.5.4. Calcular automaticamente a proporcionalidade da folha dentro do més de inclusao ou término do
beneficio, levando-se em conta as respectivas datas, inclusive redistribuindo o valor quando o término for
de uma matricula componente de um rateio;

2.2.5.5. Calcular automaticamente os complementos constitucionais para atingir o salario minimo, no caso
de aposentadorias inferiores a este valor e no caso de pensdes unicas ou rateios em que o valor principal
também seja inferior ao saldrio minimo, langando na folha de pagamento o valor do beneficio e o
complemento constitucional, separadamente;

2.2.5.6. Permitir que a data de término de uma pensao, além de servir para o calculo da proporcionalidade
dentro do més, desative a matricula para os meses seguintes;

2.2.5.7. Permitir a reversdo automatica de cotas de pensdo por morte em caso de finalizagdo de uma das
cotas, seguindo regras de reversao parametrizadas;

2.2.5.8. Permitir a inser¢cao de uma ou mais pensdes alimenticias dentro da matricula do beneficidrio de
quem deve ser descontadas, contendo: nome, dados pessoais e conta bancaria da pessoa que ira receber a
pensdo; forma de célculo da pensdo, representante legal, conforme determinacao judicial;

2.2.5.9. Permitir a efetivacao de créditos na folha apds aprovagao por usuario devidamente habilitado;

2.2.5.10. Alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao salario minimo, quando
houver alteracao deste;

2.2.5.11. Registrar todas as alteracdes de proventos, inclusive a composicdo (padrao, incorporacdes €
vantagens individuais), e pensoes, excetuados os reajustes salariais, com os respectivos motivos, n° do
processo, portarias e responsavel pela alteracdo, permitindo um histérico da evolucdo do beneficio;

2.2.5.12. Calcular a folha de pagamento com a descricdo dos descontos, obrigatorios e facultativos:
padrdo, incorporagdes e vantagens individuais. Aplicar reajustes para segurados inativos e pensionistas
com direito a paridade, em parcela Gnica ou vérias parcelas, inclusive com a possibilidade de incidéncia do
percentual sobre meses anteriores (por exemplo, a primeira parcela aplicada em maio incide sobre o més
de abril, a segunda parcela aplicada em junho incide também sobre o més de maio e soma ao valor de
maio);

2.2.5.13. Aplicar reajustes diferenciados e escalonados conforme a data de entrada, para segurados
inativos e pensionistas sem direito a paridade;

2.2.5.14. Permitir a simulagdo de reajuste para analise de impacto sem que isso altere o valor dos
beneficios;
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2.2.5.15. Gerar arquivo bancario (para crédito em conta e para diferentes bancos, incluindo pensdes
alimenticias e folhas complementares), para todos os beneficios, conforme layout fornecido pelo Ipreville;

2.2.5.16. Registro individualizado das contribui¢cdes previdenciarias dos inativos e pensionistas, parte
segurado e parte patronal, para possibilitar a emissao de extratos e relatdrios e guias;

2.2.5.17. Registro de descontos de Imposto de Renda, para possibilitar a emissdo de extratos, relatorios e
guias;

2.2.5.18. Contemplar todos os tipos de beneficios pagos pelo Ipreville, conforme legislagdo vigente;

2.2.5.19. Permitir inser¢do e atualizacdo dos dados de Complementos de Aposentadorias e Pensoes,
incluindo os dados do beneficio concedido pelo INSS, permitindo a alteragdo desses dados sempre que
houver reajustes no beneficio do INSS e do Municipio;

2.2.5.20. Permitir a visualizacdo do direito ou ndo a paridade, na tela dos dados da folha de pagamento
(individual) do segurado inativo;

2.2.5.21. Os dados financeiros do beneficio (verbas componentes do beneficio — vencimento base e
adicionais —; proporcionalidade do beneficio; direito ao salario familia; valor total do beneficio;
consignados; e descontos compulsérios) devem estar disponiveis para inclusdo, alteragdao, exclusao,
importacdo e exportacao, conforme o caso;

2.2.5.22. Permitir visualizagdo em tela e impressdo de holerites, individualmente, dos segurados
selecionados ou de todos os segurados, do més atual e de meses anteriores, com todas as informagdes de
créditos, débitos, conta bancaria, data de crédito, permitindo selecionar os meses desejados e gerar um
unico arquivo;

2.2.5.23. Calcular as pensdes partidas, vinculadas a uma mesma matricula, distribuindo o valor nos
percentuais estipulados e no caso de falecimento ou maioridade de um dos pensionistas, redistribuir os
percentuais de pagamento entre os pensionistas remanescentes, sempre alcangando 100% do valor do
beneficio para beneficios anteriores a Lei 571/2021. Para pensdes por morte concedidas apds a vigéncia da
lei devem ser observadas suas determinagdes;

2.2.5.24. Calcular complementos de aposentadorias e pensdes, nos termos da legislagdo municipal,
pagando a titulo de complemento a diferenga entre o beneficio do Ipreville e o beneficio pago pelo INSS.
Quando o valor do Ipreville for inferior ao do INSS o valor do complemento deve permanecer zerado;

2.2.5.25. Calcular pagamento de rescisdo de aposentados e pensionistas falecidos, considerando os dias e a
proporcionalidade do 13° salario;

2.2.5.26. Possibilitar a op¢do por incluir ou ndo o dia do falecimento no pagamento de verbas
proporcionais;

2.2.5.27. Permitir o pagamento de saldrio familia aos aposentados com filhos menores de 14 anos,
conforme legislagdo municipal, excluindo a receita automaticamente quando o dependente alcancar a
idade limite, programando os casos de filhos invalidos, quando o pagamento deve continuar;

2.2.5.28. Permitir a suspensao temporaria de beneficios, pelos meses necessarios, podendo ser retomado o
pagamento do beneficio a qualquer tempo;

2.2.5.29. Permitir encerramento de beneficio de Aposentadoria por Invalidez, por retorno ao trabalho e
posterior inser¢ao do mesmo beneficidrio com nova aposentadoria;

2.2.5.30. Permitir reajustes dos beneficios, obedecendo as tabelas estabelecidas por leis federais e
municipais, considerando os tipos de beneficios;

2.2.5.31. Permitir reajustes retroativos, calculando automaticamente a diferenca devida e inserindo esse
pagamento na competéncia atual da folha;

2.2.5.32. No processamento da folha, apontar os beneficidrios com valores negativos, emitindo relatorio
detalhado;

2.2.5.33. Calcular pagamento de 13° saldrio, em cota nica ou em parcelas, no percentual desejado, de
acordo com o valor dos beneficios do més de competéncia em que o 13° esta sendo pago;

2.2.5.34. Emitir relatorio mensal referente as provisdes de 13° Salario e respectivos encargos, por més de
competéncia, para os devidos registros contabeis;
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2.2.5.35. Possibilitar que os descontos compulsorios sejam calculados sobre o valor total de 13° salario, e
em caso de parcelamento, esses descontos ocorram na segunda parcela paga;

2.2.5.36. Mudar para a proxima competéncia sem possibilidade de alteracdes na competéncia ja encerrada;

2.2.5.37. Buscar da folha de pagamento todos os dados necessarios para geracao do arquivo de DIRF, no
layout estabelecido pela Receita Federal;

2.2.5.38. Permitir a inser¢do, atualizagdo e consulta de dados nas tabelas necessérias ao calculo da folha de
pagamento, quais sejam: Imposto de renda; salario familia; contribuicao ao Ipreville; tetos e pisos do INSS
e da Prefeitura Municipal de Joinville; saldrio minimo; e auxilio reclusdo;

2.2.5.39. Permitir célculo e impressdo de folha complementar com todos os descontos e as receitas
necessarios, e geragdo de arquivos bancarios;

2.2.5.40. Emitir declaragdo individual de proventos;

2.2.5.41. Apos o fechamento da folha, disponibilizar automaticamente para a ferramenta WEB, as
informagdes do holerite para respectiva visualizagdo e/ou impressao pelo segurado;

2.2.5.42. Permitir informar a competéncia de pagamento de cada folha paga;

2.2.5.43. Enviar os dados da Folha de APOSENTADOS e PENSIONISTAS para o e-Social, para o eSfinge
Online do TCE/SC e para o portal da transparéncia do municipio de Joinville.

2.2.6. Consignacoes:

2.2.6.1. Permitir a integracdo automatica — sendo aceita integragdo manual — com o mddulo de Folha de
Pagamento, a fim de disponibilizar as consignatarias langamentos diretamente no sistema, permitindo
multiplos usudrios e administrador para cada consignataria, onde esta possa gerenciar os usudrios, criando,
excluindo e autorizando, dentro do seu dominio;

2.2.6.2. Efetuar consignacao com respectiva redugdo da margem consigndvel, em tempo real, emitindo
documento(s) de autorizagdo, para ser assinado pelo servidor e pela consignatiria e numerado para
permitir posterior consulta via sistema; que deve registrar matricula, CPF, nome, data de inicio, login do
usudrio responsavel pelo langamento, incluindo minimamente, o valor total da operagdo, o valor da parcela
da operacao (este valor devera ser menor ou igual ao resultado da pesquisa de disponibilidade de margem),
o numero de parcelas a ser descontado em folha e o CET (Custo Efetivo Total), conforme resolu¢dao do
Banco Central n° 3.516 de 07 de dezembro de 2007;

2.2.6.3. Calcular a margem consignavel;

2.2.6.4. Permitir a consulta, aprovacao e cancelamento de reservas;
2.2.6.5. Efetuar o bloqueio, o desbloqueio e a quitacdo de parcelas;
2.2.6.6. Efetuar o refinanciamento e compra de dividas;

2.2.6.7. Emitir relatérios gerenciais como: Reservas confirmadas, canceladas e quitadas; Parcelas
Bloqueadas; Consignagdes pendentes de aprovagao; Relatdrio sintético e analitico de desconto por grupo e
subgrupo de produto/servigo; Relatorios com a movimentacdo financeira mensal; Relatérios com as
informagdes do processamento mensal da folha; Relatérios com as informagdes dos contratos ndo
descontados pela folha, e outros, de acordo com a necessidade;

2.2.6.8. Realizar a importagdo de arquivos de lote de inclusdes, alteragdes e exclusdes de contratos;

2.2.6.9. O sistema deve manter registro das consignacdes lancadas e realizar controle mensal de acordo
com o total de parcelas informado no cadastro, fazendo sua quitagdo no més subseqiiente ao que atingir a
ultima parcela;

2.2.6.10. O sistema deve permitir atualizar valor da parcela, n® de parcela atual e total, individualmente ou
através de arquivo de importagao;

2.2.6.11. A solugao devera possuir rotina de auditoria dos usuarios e de todas as operacdes realizadas pelo
sistema, permitindo aos usudrios do Ipreville, o rastreamento de acesso de qualquer usuario e consulta de
log de manutengdo de informagdes, contendo: Nome do usudrio, Data/Horario da operagdo processada e
registro dos dados anteriormente cadastrados, procedimentos efetuados, identificagdo do IP ¢ do MAC
Address.
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2.2.7. Arrecadacio:

2.2.7.1. Permitir administragdo de recolhimento de contribui¢des previdencidrias das cotas patronal e
segurado, por unidades da administracdo publica (fonte pagadora), inclusive de outros municipios, bem
como de contribuintes individuais, de forma individualizada; no tipo normal, suplementar e 13° salario;

2.2.7.2. Permitir registro mensal da remuneracdo e da contribuicdo, bem como sua composicdo, do
segurado e beneficiario;

2.2.7.3. Permitir a visualizacdo em tela do resumo das contribui¢cdes importadas, respeitando filtros pré-
selecionados;

2.2.7.4. Emitir relacdo de contribuintes do Ipreville, com informacdes de contribuicdo do empregador e
empregado;

2.2.7.5. Controle do recolhimento do servidor e patronal;

2.2.7.6. Emitir relatérios para gestdo de cobranca de recolhimentos ndo efetuados, possibilitando
selecionar unidades desejadas e apresentando os valores corrigidos para cada data;

2.2.7.7. Permitir emissdo de extratos das arrecadacdes efetuadas;
2.2.7.8. Permitir emissao de extrato individualizado de contribui¢ao previdenciaria;
2.2.7.9. Permitir emissao de relatério consolidado da arrecadacao;

2.2.7.10. Permitir a emissao via WEB, da Guia de Recolhimento de Contribuigdes Previdenciarias —
GRCP, do Municipio (cota patronal) e da cota dos segurados, no padrao FEBRABAN (Federagao
Brasileira de Bancos), com codigo de barras, a partir dos dados da base de célculo da contribuicdo dos
servidores ativos, facultativos e cedidos, conforme o caso;

2.2.7.11. Gerar Guia de Recolhimento de Contribuigdes Previdencidrias dos segurados INATIVOS e
PENSIONISTAS;

2.2.7.12. Possibilitar parametrizacdo do dia de vencimento, juros, multa e atualizagdo monetaria da Guia
de Recolhimento de Contribui¢des Previdenciarias — GRCP;

2.2.7.13. Permitir a emissao da Guia de Recolhimento de Contribuigdes Previdenciarias — GRCP;
calculando juros, mora e aplicando indices de corre¢ao, quando ultrapassar a data limite de pagamento;

2.2.7.14. Permitir a efetivagdo de baixa manual e automatica da Guia de Recolhimento de Contribui¢des
Previdenciarias — GRCP depois de realizado o pagamento;

2.2.7.15. Possibilitar a emissao de relatdrio constando os valores pagos dentro de periodo pré-estabelecido,
separando por 6rgdo, tipo de contribui¢do e data de pagamento;

2.2.7.16. Permitir a emissdo de relatorios através de filtros que possibilitem a pesquisa de contribuigdes,
facilitando a sele¢do de campos como: data inicial e final, més de competéncia, GRCP ja paga; o6rgaos e
fontes pagadoras que possuam valores a serem pagos ou que possuam segurados contribuindo.

2.2.8. Seguranca:

2.2.8.1. Possibilitar a administragao de niveis de acesso a cada funcionalidade do sistema;
2.2.8.2. Possibilitar a administragao de perfis e usuarios para acesso ao sistema;

2.2.8.3. Possibilitar a auditoria nos médulos para cada acesso e alteragdes realizados.
2.2.9 Extrac¢ao de informacoes:

2.2.9.1. A solugdo devera disponibilizar ferramenta que possibilite ao usudrio extrair relatérios a partir dos
filtros e dados disponiveis no banco de dados do sistema;

2.2.9.2. A ferramenta devera permitir exportar as informagdes através de padrdes de mercado, bem como,
segundo layout fornecido pelo Ipreville, quando for o caso.

2.2.9.3. A solucao deve possuir um gerador de consultas ao banco de dados que se transforme em arquivos
legiveis pelo usuario final, como planilhas ou PDF;

2.2.9.4. Permitir assinar com o certificado digital do Ipreville arquivos em PDF que estejam vinculados
com servidor através do gerenciamento eletronico de documentos. O documento deve ser disponibilizado
para o servidor através do portal de autoatendimento.
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2.2.10. Configuracoes de Parametros do Sistema:

2.2.10.1. Possibilitar a alimenta¢do ou modificagdo de parametros do sistema, para atendimento das regras
de negdcio conforme legislacdo e configuragdo operacional do Ipreville;

2.2.11. Servicos de Manutencio, Suporte e Atualizacio:

2.2.11.1. O Suporte visa atender em tempo e forma as necessidades de informagao técnica e funcional, em
casos de duvidas e erros, assim como solu¢do de problemas que podem acontecer no dia a dia da operagao;

2.2.11.2. Suprir as necessidades legais de criacdo de novos campos e informagdes processadas, quando se
fizer necessaria a adequagdao do sistema as informacdes disponiveis na base de dados do RPPS de
Joinville;

2.2.11.3. As principais atribui¢des e responsabilidades da area de suporte que a licitante deve exercer sao:

2.2.11.3.1. Dispor, durante toda a vigéncia do Contrato, de equipe técnica qualificada, para atender
necessidades de suporte remoto, via telefone, e-mail ou internet, em regime integral durante o horario de
expediente do Ipreville, no horario local (Joinville-SC);

2.2.11.3.2. Quando ndo for possivel atender a necessidade do Ipreville através de suporte remoto, um
técnico devera ser deslocado até a sede do Instituto para atendimento local.

2.2.11.4. Todas as atualizacdes do Sistema deverdo ser informadas previamente, evitando dessa forma
indisponibilidade do mesmo no horério de expediente do Ipreville;

2.2.12. No tocante a manutencdo do codigo fonte em razdo de alteracdo na legislacdo pertinente, as
modificacdes deverdo ser executadas e disponibilizadas em prazo estipulado pelo Ipreville e que estejam
em acordo com os prazos legais.

2.3. Quando solicitado pelo Ipreville, realizar o treinamento de usuarios até o limite de 100 (cem) horas-
técnicas/capacitagcdo anuais, que serdo pagas em separado, quando efetivamente realizadas;

2.4. Hora-Técnica/customizacgdo: estas horas serdo de uso exclusivo para adequagdes e aprimoramentos
das funcionalidades existentes e necessidades do Ipreville ndo previstas neste termo de referéncia e apds a
implantacao do sistema com suas funcionalidades nativas;

2.4.1. Para este item ¢ definida uma quantidade estimada de horas que serdo executados e faturados a
medida que forem demandados pelo Ipreville;

2.5. As horas previstas no item 2.3. e 2.4. correspondem apenas a uma estimativa, ndo obrigando
o Ipreville a sua contratacao integral durante a vigéncia do contrato.

2.6. Modulo Protocolo:

2.6.1. Permitir cadastrar ou importar dados cadastrais dos requerentes identificando sua entidade de
origem, como prefeituras, camaras, etc.

2.6.2. Abertura de protocolos com fluxo definido;

2.6.3. Permitir parametrizar fluxos de trabalho por tipo de protocolo;

2.6.4. Acompanhamento do trAmite do protocolo entre as areas;

2.6.5. Interacao dos usuarios com o protocolo, permitindo anexar documentos;

2.6.6. Acompanhamento via internet pelo requerente do status do protocolo, quando possivel
2.6.7 Relatorios estatisticos de protocolos por area, usudrio, executor, etc.

2.6.8. Abertura de protocolos com fluxo sem definido.

2.6.9. Permitir utilizar modelos padronizaveis pelo usudrio para confec¢do do texto de abertura do
protocolo conforme o assunto escolhido.

2.6.10. Definir agenda de atendimento presencial, separado por setores, colaboradores (usudrios do
sistema) e data e horarios disponiveis. Tal configuracao sera utilizada pelo portal de autoatendimento para
liberacdo de agenda.

2.6.11. Possibilitar definir exigéncias de envio de documentos no momento do agendamento da data e
horério pelo segurado, através do portal de autoatendimento.
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2.7. Modulo Recadastramento:

2.7.1. Permitir que a busca do servidor/pensionista a ser recadastrado seja feita pelo CPF, onde estardo
vinculadas todas as matriculas do servidor inativo e/ou pensionista, facilitando a busca e evitando falhas;

2.7.2. Permitir importacao dos dados do recadastramento para todas as matriculas vinculadas aquele CPF,
evitando divergéncias de dados;

2.7.3. Permitir atualizacdo dos dados pessoais e funcionais dos servidores ativos, inativos e dos
pensionistas;

2.7.4. Permitir a Emissao do protocolo de recadastramento;

2.7.5. Permitir informagao para bloqueio do pagamento de beneficios para ndo recadastrados;

2.7.6. Permitir a emissdo de relatdrios de gestio;

2.7.7. Permitir a emissado de relatorio dos segurados que nao compareceram no més de recadastramento;

2.7.8. Permitir a emissdo de relatorio, com cruzamento dos dados, de falecimento com o SIRC (Sistema
integrado de registro civil);

2.7.9. Permitir a criagdo de campanha de recadastramento pelo més de aniversario ou por metodologia a
ser adotada.

2.7.10. Permitir o recadastramento via internet, com insercao de arquivos PDF e JPEG.

2.7.11. Emitir estatisticas das campanhas de recadastramento com o total de servidores previstos,
recadastrados e pendentes.

2.7.12. Permitir cadastrar fases distintas por idade do segurado, condicdo motora ou deficiéncia fisica e/ou
mental.

2.7.13. Alertar o usuario do sistema de alguma forma quando o servidor em questdo estiver em sua
presenca e nao tiver realizado o seu recadastramento programado.

2.8. Mddulo Recadastramento On-Line:

2.8.1. Identificagdo de recadastramento via portal ou presencial.

2.8.2. Triagem de recadastramento online.

2.8.3. Relatorio de alteragoes cadastrais

2.8.4. Aprovagdo e recusa de recadastramento, com inclusdo de observacao.
2.8.5. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Dados pessoais:

a. Atualizagdo de dados pessoais

2.8.6. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Documentacao:

a. Permite a inclusdo de documentos obrigatdrios e nao obrigatdrios.

2.8.7. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Dependentes:

a. Atualizagdo, inclusao e exclusdo de dependentes.

b. Registro de dependentes com deficiéncia.

2.8.8. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Imagens:

a. Permitir a inclusao da foto do servidor inserida via dispositivos ou por meio de upload.
2.8.9. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Tempos de contribui¢do:

a. Atualizagdo, inclusdo e exclusdo de tempos de contribui¢cdo anteriores ao atual.
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2.8.10. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Dados Adicionais

a. Questionario para verificagdo de acimulo de beneficios, assim como outros vinculos empregaticios.
2.8.11. Funcionalidades no Portal do Servidor:

Dados Adicionais:

a. Questionario para verificagdo de acimulo de beneficios, assim como outros vinculos empregaticios.
2.9. Modulo Elei¢ao on-Line:

2.9.1. Cadastro de elei¢des com inscricao de candidatos, periodo de testes da votagdo, periodo de votagao.

2.9.2. Permitir a defini¢do dos eleitores com direito de voto, pode ser realizada através do cadastro
individual ou através da importacao de arquivos. A senha individual pode ser importada, desde que esteja
no formato de criptografia MDS5. E possivel também gerar uma senha para cada eleitor e enviar nos
respectivos e-mails.

2.9.3. Disponibilizagdo de informacdes sobre a elei¢do, bem como arquivos no hotsite da eleicdo o qual ¢
acessado através de uma URL que pode ser linkada no site principal da instituigdo. O hotsite ¢
desenvolvido com tecnologia responsiva.

2.9.4. Disponibilizar ambiente de votagdo através de um hotsite proprio, exigindo autenticag¢do do eleitor
mediante chave de acesso e senha.

2.9.5. Permitir o eleitor refazer a senha, caso necessite. Serdo exigidas informag¢des como CPF, Data de
Nascimento, Chave de acesso para que o eleitor consiga reinicializar a senha.

2.9.6. Disponibilizar consulta do quorum eleitoral durante e apds o periodo de votagao.

2.9.7. Emissao de relatorio contendo a relacdo de eleitores que votaram ou ndo, bem como o IP do
dispositivo utilizado para votacao, com data e hora do voto.

2.9.8. Disponibilizar apuragdo do resultado pelo presidente da comissdo eleitoral, momento em que deve
ser elaborado o parecer final juntamente com o resultado no hotsite da eleicao.

CLAUSULA TERCEIRA — Do Regime de Execucio

3.1. A execugdo do presente Contrato sera pelo regime de execucdo indireta de empreitada por prego
global.

CLAUSULA QUARTA — Dos Recursos para atender as despesas
4.1. A despesa decorrente do presente Contrato correra por conta da seguinte dotagdo or¢amentaria:
22.48001.4.122.3.2.3334 - Processos Administrativos

3.3.90.40.1 - Locagao de equipamentos ¢ softwares

CLAUSULA QUINTA - Do Prazo, Forma de Execucio e Vigéncia

5.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses (art. 105 e 106 da Lei n° 14.133/2021),
contados a partir de 12/06/2023, o qual podera ser prorrogado conforme previsdo do art. 107 da Lei
n°® 14.133/21;

5.2. Havendo prorroga¢ao do prazo, os pregos contratados serao reajustados da seguinte forma:

5.2.1. Apos decorridos 12 (doze) meses da apresentacio da proposta (16/03/2023 - documento SEI
0016231870), pelo INPC — Indice Nacional de Pregos ao Consumidor do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica). Caso o indice deixe de ser divulgado, serd substituido por outro que reflita a
varia¢ao dos pregos no periodo;

5.3. Para fins de contagem dos prazos previstos nos itens 5.1., serd considerada como data de assinatura do
Contrato, a data da ultima assinatura (dia/més/ano) no SEI, dos signatérios referenciados no preambulo
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deste Instrumento;
5.4. Frequéncia e Periodicidade da execucio dos servigos:

5.4.1. A periodicidade de execucao do servigo, considerando a primeira etapa do "Cronograma de
Execugao dos Servigos", até o efetivo inicio das operagdes, ndo podera ultrapassar o prazo de 60 (sessenta)
dias uteis, a contar da data de recebimento da ordem de servico, 24hs por dia, 07 dias por semana.

5.4.2.Cronograma de execugao dos servigos:

Item Descricao do Servigo Prazo maximo de execugao

1.1. Diagnostico: levantamento da situacdo atual | 15 (quinze) dias a partir da
do Ipreville e legislagdo local. assinatura do contrato

1.2. Configuracdo do ambiente e instalagdo da | 10 (dez) dias a partir do término do
ferramenta. prazo para o item 1.1

1 Instalacio 1.3. Importacdo (Carga inicial) e conversdo de | 12 (doze) dias a partir do término do

dados. prazo para o item 1.2
1.4. Treinamento dos usuarios para | 15 (quinze) dias a partir do término
operacionalizagdo do software. do prazo para o item 1.3

08 (oito) dias a partir do término do

1.5. Homologagao e recebimento do software. .
prazo para o item 1.4

- Importacdo mensal de dados.
2. Locagio | - Atualizaciio. Mensal., a partir do término do prazo
para o item 1.5

- Suporte técnico do sistema.

5.5. A presente contratacdo ndo gera vinculo empregaticio entre as partes, nao tendo a Contratada qualquer
dever de subordinagdo ao Ipreville;

5.6. O Ipreville ndo responde, subsidiaria ou solidariamente, tanto na esfera civil, trabalhista, securitéria,
penal, entre outras, pelos atos e omissoes, dolosas e culposas praticadas pela Contratada, resguardando-lhe
o direito de regresso em caso de eventual condenagao;

CLAUSULA SEXTA — Das Alteracdes

6.1. O presente contrato podera ser alterado, nos casos previstos na Lei n.° 14.133, 01 de abril de 2021,
desde que haja interesse do Contratante, com a apresentacao das devidas justificativas;

6.2. Os casos omissos serdo decididos pelo Ipreville, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133/21, e demais normas de licitagdes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n® 8.078/1990 - Coédigo de Defesa do Consumidor, bem como demais normas
e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA SETIMA - Do Valor e Condi¢des de Pagamento

7.1. Pelo objeto do presente Contrato, o Ipreville pagara a Contratada o valor de R$ 1.000,00 (Um mil
reais) referente a implantacdo do sistema e o valor mensal de RS$ 32.400,00 (trinta e dois mil e
quatrocentos reais) referente a locagao, perfazendo um total de R$ R$ 389.800,00 (Trezentos e oitenta e
nove mil e oitocentos reais);

7.2. Os pagamentos serdo realizados em até 05 (cinco) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal,
contendo a descricao detalhada do servigo, valor unitario e valor total, nela mencionando o numero da
Nota de Empenho e do Contrato, sendo o crédito efetivado no Banco, Agéncia e Conta Corrente
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da Contratada, destacados na nota fiscal ou boleto bancario devidamente registrado emitido
pela Contratada;

7.2.1.Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal no momento em que o fiscal e gestor do
Contrato realizarem a verificagdo de conformidade da nota fiscal e dos documentos apresentados,
devidamente acompanhada das Certidoes Negativas de Débito mencionadas no item 8.25., e atestarem a
execucao dos servicos efetivamente prestados;

7.2.2. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes ao contrato, ou ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o prazo previsto no item 7.2. sera suspenso até a sua
regularizacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o Ipreville;

7.2.3. Regularizada a situagdo da Contratada, este serd reposicionado na ordem cronologica de acordo com
o prazo de pagamento remanescente, estabelecido no item 7.2.;

7.2.4. Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas ou da manutencdo das condigdes
exigidas para habilitacdo, poderd ser concedido um prazo para que a Contratada regularize suas
obrigagdes, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situacao;

7.2.5. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua adverténcia, por
escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Ipreville;

7.2.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Ipreville devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da Contratada, bem como, quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

7.2.7. Persistindo a irregularidade, o Ipreville devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa;

CLAUSULA OITAVA - Das Obriga¢des da Contratada

8.1. Prestar suporte imediato aos usuarios do sistema, durante o atendimento presencial aos segurados
ativos e inativos e ex-servidores, através de formas instantaneas de comunicacdo, tais como: telefone,
Skype, acesso remoto, durante todo o horario de atendimento do Ipreville;

8.2. Ceder o uso do software ao Ipreville a titulo de locagao;

8.3. Responder, em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes do fornecimento dos
produtos/servicos, tais como: saldrios, seguros de acidente, taxas, impostos e contribui¢des, indenizagdes;
vales-refei¢cdes, vales-transportes, outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, diarias
de viagem, deslocamentos, hospedagens, etc;

8.4. Manter os seus funciondrios sujeitos as normas disciplinares do Ipreville, quando estiverem prestando
servigos nas instala¢des deste, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o mesmo;

8.5. Respeitar o horario de expediente do Ipreville, suas normas e procedimentos de controle e acesso as
suas dependéncias;

8.6. Manter ainda, os seus funcionarios identificados por crachd, quando em trabalho no Ipreville, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas
disciplinares do Ipreville, bem como nao apresentar as solu¢des necessarias a contento, segundo avaliagdao
fundamentada do fiscal do Contrato;

8.7. Responder pelos danos causados diretamente ao Ipreville ou a terceiros, advindos de sua culpa ou
dolo, durante a execu¢dao do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em decorréncia
da fiscalizagdao ou do acompanhamento pelo Ipreville;

8.8. Responder, ainda, por quaisquer danos causados diretamente ou indiretamente a bens de propriedade
do Ipreville, quando esses tenham sido ocasionados por seus funciondrios durante a prestacdo dos
Servigos;

8.9. Arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo seja qual for, desde que praticada por seus
funciondrios no recinto do Ipreville;
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8.10. Zelar pela perfeita execugdo do Contrato, devendo as falhas que porventura venham a ocorrer serem
sanadas em prazos que ndo tragam prejuizos ao Ipreville, desde ja assim considerado:

8.10.1. O fornecedor tera o prazo de 48 (quarenta e oito horas), a partir da comunicagdo da ocorréncia pelo
Ipreville, para informar, por escrito, o prazo para a respectiva solug¢do definitiva da demanda apresentada;

8.10.1.1. O prazo informado para a respectiva solucdo da demanda a ser informado pela Contratada,
devera ser previamente acordado entre as partes e devidamente fundamentado;

8.11. Fornecer, na forma solicitada pelos fiscais do Contrato, relatério de acompanhamento dos chamados
abertos durante a execu¢ao do mesmo;

8.12. Disponibilizar ao final do contrato, todos os dados contidos no banco de dados utilizado pelo
sistema, conforme layout disponibilizado pelo Ipreville, a fim de garantir que os mesmos possam ser
exportados para outros sistemas;

8.13. As principais atribuigdes e responsabilidades da area de suporte que a licitante deve exercer sao:

8.13.1. Dispor, durante toda a vigéncia do Contrato, de equipe técnica qualificada, para atender
necessidades de suporte remoto, via telefone, e-mail ou internet, em regime integral durante o horario de
expediente do Ipreville, no horario local (Joinville-SC);

8.13.2. Quando ndo for possivel atender a necessidade do Ipreville através de suporte remoto, um técnico
devera ser deslocado até a sede do Instituto para atendimento local.

8.14. Todas as atualizagdes do Sistema deverdo ser informadas previamente, evitando dessa forma
indisponibilidade do mesmo no horario de expediente do Ipreville;

8.15. No tocante a manutencdo do cddigo fonte em razdo de alteracdo na legislacdo pertinente, as
modificag¢des deverdo ser executadas e disponibilizadas em prazo estipulado pelo Ipreville;

8.16. Comunicar ao Ipreville qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios;

8.17. Manter durante a execucdo do objeto contratado, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no Edital de licitagdo;

8.18. Entregar o objeto deste Contrato nas mesmas condigdes de garantia, prego e prazo ofertados na
proposta apresentada;

8.19. Apresentar ao fiscal do Contrato a Nota Fiscal referente ao servigo fornecido, até o 5° (quinto) dia
util do més subsequente, nela mencionando a descricdo das atividades realizadas, o n° da Nota de
Empenho, n° do Contrato e acompanhada das certiddes descritas no item 8.25. deste Contrato;

8.20. Designar equipe qualificada e competente, a fim de garantir o processo de instalacdo, migragdo e
montagem de base de dados para o perfeito funcionamento do software, bem como, para treinamento dos
usudrios do Ipreville, observando que:

8.20.1. A licitante deverd comprovar que os profissionais designados para a equipe que ira atender ao
Ipreville, pertencem ao seu quadro funcional através de copia da Carteira de Trabalho, de Contrato de
Trabalho ou de Parceria Comercial (sendo este dispensavel quando se tratar de empresa do mesmo grupo
ou conglomerado econdmico) e, se socios da empresa, através do contrato social;

8.20.2. Esta equipe deverd possuir conhecimento e experiéncia em assuntos previdenciarios voltados a
organizacao e gerenciamento de RPPS;

8.20.3. No decorrer do Contrato, o Ipreville podera exigir a substituicdo imediata de qualquer dos
profissionais designados para a equipe que ird atender ao Ipreville, caso seja apurada conduta ndo
condizente com o seu perfil ético e profissional.

8.21. Responsabilizar-se pela manutencao, pelo suporte e pela atualizagao do software na forma prevista
no item 2.2.11. deste Contrato;

8.22. Obedecer ao cronograma apresentado na Proposta para a instalagdo da ferramenta e todas as fases do
projeto;

8.23. Responsabilizar-se pelas despesas dos seus técnicos alocados no atendimento ao Ipreville durante a
realizacdo da instalagdo, importacao e treinamentos, inclusive deslocamentos, didrias de viagem e estadias;
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8.24. Apresentar a nota fiscal/fatura ao responsavel pela fiscalizacao do Contrato, mencionando o niimero
da Nota de Empenho, o nimero do Contrato e os dados para depdsito em conta corrente;

8.25. Comprovar a regularidade fiscal e trabalhista da empresa (certiddes: Municipal; Estadual; Federal -
Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; FGTS e CNDT),
que deverdo vir anexadas a nota fiscal/fatura emitida;

8.26. A Contratada devera observar e cumprir o Codigo de Etica do Ipreville, o qual devera ser consultado
por meio eletronico no site www.ipreville.sc.gov.br ou requisitado ao Ipreville assegurando que seus
representantes legais e todos os profissionais envolvidos na execu¢ao do objeto, pautem seu
comportamento e sua atuagao pelos principios nele constantes;

8.27. A Contratada, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar na presente contratacdo em
conformidade com a Legislacao vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes de orgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais normas e
politicas de prote¢do de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos
clientes, o que inclui os dados dos clientes desta.

CLAUSULA NONA — Das Obrigacdes do Ipreville

9.1. Responsabilizar-se pelo correto uso do software, nos termos contidos na licenga de uso e as instrugdes
fornecidas pelo fornecedor;

9.2. Utilizar o software apenas para os fins a que se destina sendo vedada sua modificacao, doagao, cessao
ou transferéncia a terceiros;

9.3. Formalizar, através de Autorizacdo de Fornecimento, o fornecimento do objeto deste termo e exercer
ampla fiscalizagdo, através do responsavel pela fiscalizacdo do Contrato, durante toda a execucdo dos
servigos, o que, em nenhuma hipotese, eximird o fornecedor das responsabilidades fixadas pelo codigo
civil e/ou criminal;

9.4. Através dos responsaveis pela fiscalizagdo do Contrato, apontar por escrito, caso sejam verificadas,
irregularidades nos servigos fornecidos;

9.5. Aplicar as penalidades cabiveis, quando for o caso;

9.6. Suspender o pagamento quando houver obrigacao contratual pendente por parte do fornecedor, até sua
completa regularizagao;

9.7. Efetuar o pagamento ao fornecedor, apds a efetiva prestagdo dos servigos, recebimento e validacdo da
nota fiscal/fatura, conforme previsto na cldusula sétima;

9.8. Permitir acesso dos técnicos do fornecedor as suas dependéncias para execug¢do dos servigos
referentes ao objeto, quando necessario;

9.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos do
fornecedor;

9.10. Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado;

9.11. Tornar disponiveis as instalagcdes e 0s equipamentos necessarios a prestacao dos servigos, quando for
0 caso;

9.12. Emitir pareceres sobre os atos relativos a execu¢do do Contrato;
9.13. Atestar as faturas correspondentes e supervisionar a execucao do Contrato;

9.14. Solicitar ao fornecedor a retirada de qualquer empregado ou subordinado que, a critério da
fiscalizagdo, venha a demonstrar conduta nociva, insubordinagdo ou incapacidade profissional;

9.15. Verificar a regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor, consultando as certiddes negativas
Municipal, Estadual, Federal (Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido), FGTS e CNDT, que deverao vir anexadas a Nota Fiscal.

CLAUSULA DECIMA - Da Fiscalizac¢iio
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10.1. Nos termos do art. 104, III, da Lei n® 14.133/21, sera designada através de Portaria, uma Comissao
de Acompanhamento e Fiscalizagdo - CAF, para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato,
responsavel por encaminhar a Ordem de Servigo, atestar os documentos da despesa, acompanhar e
fiscalizar a execucao do servico, bem como pela observancia do cumprimento das demais clausulas
previstas no Contrato;

10.2. Os Fiscais deverdo anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
Contrato, determinando a Contratada que tome providéncias necessarias a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados, devendo solicitar a seus superiores imediatos decisdes ou providéncias que
ultrapassarem as suas competéncias;

10.3. A fiscalizagdo exercida pelo Ipreville ndo eximird a Contratada, em nenhuma hipdtese, das
responsabilidades fixadas pelo Cdédigo Civil e/ou Criminal, bem como pelo Codigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Das Penalidades

11.1. As penalidades que poderdo ser cominadas a Contratada, garantida a prévia defesa do interessado, no
respectivo processo administrativo, observando os procedimentos da Instru¢io Normativa n° 04/2017 da
Secretaria de Administracdo e Planejamento do Municipio de Joinville, previstas no item 11.2 e demais
subitens, s deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipodteses:

11.1.1. Comprovagao, pela Contratada, da ocorréncia de forga maior impeditiva do cumprimento do objeto
contratado;

11.1.2. Manifestagdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis
ao Ipreville;

11.2. O licitante ou a Contratada sera responsabilizado(a) administrativamente quando cometer as
infracdes previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, quais sejam:

11.2.1. Dar causa a inexecug¢do parcial do contrato;

11.2.2. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.2.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;
11.2.4. Deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
11.2.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.2.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentag¢do exigida para a contratagcdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.2.7. Ensejar o retardamento da execugao do servigo sem motivo justificado;

11.2.8. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execug¢ao do contrato;

11.2.9. Fraudar o processo de contratagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
11.2.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.2.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da contratacao;

11.2.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta contratacao.
11.2.12. Praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.3. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem //.2.7 deste Termo de Contrato, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave;

b) Multa de :
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I) 10% (dez por cento) sobre o valor total a ser Contratado, nos casos de desisténcia de proposta,
deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa ou ndo assinar Contrato correspondente ao valor total
da proposta;

II) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na prestacio do servico e/ou no cumprimento
das obrigacdes contratuais, sobre o valor total contratado, contados a partir do dia imediato ao
vencimento do prazo estipulado para sua execucdo. A partir do 10° (décimo) dia de atraso, configurar-se-a
a hipotese elencada no item abaixo;

IIT) 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, nos casos de inexecu¢do contratual total ou
parcial, por parte da Contratada, sem prejuizo da apuracdo e reparagdo do dano que a exceder.

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo méximo de 03 (trés) anos, nos casos dos
subitens /7.2.2 a 11.2.6 deste Termo de Contrato, quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administragdao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos subitens //.2.7 a 11.2.11, bem como nos demais
casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

11.4. Na aplicacao das sang¢des serdo considerados:

11.4.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;

11.4.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.4.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.4.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

11.4.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgdos de controle.

11.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pelo Ipreville a Contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera cobrada
judicialmente.

11.6. A aplicag¢ao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado a Administragcao Publica.

11.7. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des e deverdo ser
pagas através de deposito em conta corrente do Ipreville, até o dia de pagamento que a Contratada tiver
direito ou poderd ser cobrada judicialmente apos 30 (trinta) dias da notificacao.

11.8. Nenhum pagamento sera realizado a Contratada enquanto pendente de liquidacao qualquer obrigacao
financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Legislacio Aplicavel
12.1. Aplica-se ao presente Contrato a presente legislacio:

a) Lei n® 14.133, de 01 de Abril de 2021;

b) Codigo de Defesa do Consumidor;

c¢) Codigo Civil;

d) Cédigo Penal;

e) Cddigo de Processo Civil;

f) Codigo de Processo Penal;

g) Estatuto da Crianga e do Adolescente;

h) Demais normas aplicaveis.
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13.2. Fica ainda este Termo Contratual vinculado as condi¢des do Termo de Referéncia e seus anexos, e a
proposta da Contratada no processo do Pregdo Eletronico 001/2023.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Da Rescisio
13.1. A extin¢do do contrato conforme disposto na Lei 14.133/2021, podera ser:

13.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

13.1.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de resolugdo
de disputas, desde que haja interesse da Administracdo e com aviso prévio de 30 (trinta) dias;

13.2. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Do Foro

14.1. Fica eleito o foro da Comarca de Joinville/SC para dirimir quaisquer duvidas ou questdes
provenientes da execucdo deste Contrato.

E, por estarem assim justas e acertadas, firmam as partes o presente Instrumento, em meio eletronico,
através do Sistema Eletronico de Informagao (SEI) do Ipreville.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICiPIO DE
JOINVILLE - IPREVILLE

GUILHERME MACHADO CASALI

Diretor-Presidente

FELIPE RAFAEL POPOVICZ

Gestor do Contrato

EMPRESA CONTRATADA

ACTUARY SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
FERNANDO TRALESKI
CPF 015.713.79-41

Testemunhas:

Marco Aurélio Correa Hélio Eugénio Lunelli
CPF 036.878.369-32 CPF 890.563.459-15
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Documento assinado eletronicamente por Marco Aurelio Correa, Gerente, em
13/04/2023, as 14:01, conforme a Medida Provisoria n°® 2.200-2, de 24/08/2001,
Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de
30/01/2014.

Documento assinado eletronicamente por Helio Eugenio Lunelli, Coordenador (a),
em 14/04/2023, as 12:23, conforme a Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24/08/2001,
Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de
30/01/2014.

Documento assinado eletronicamente por Cleusa Mara Amaral, Diretor (a)
Executivo (a), em 17/04/2023, as 08:48, conforme a Medida Provisoria n® 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863,
de 30/01/2014.

Documento assinado eletronicamente por Fernando Traleski, Usuario Externo, em
17/04/2023, as 16:43, conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24/08/2001,
Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de
30/01/2014.

.
Ll
]

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Machado Casali, Diretor (a)
Presidente, em 18/04/2023, as 13:29, conforme a Medida Proviséria n° 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863,
de 30/01/2014.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://portalsei.joinville.sc.gov.br/
3 informando o codigo verificador 0016513675 e o codigo CRC 0DSE915C.

Praga Jardim Nereu Ramos, 372 - Bairro Centro - CEP 89200-000 - Joinville - SC - www.joinville.sc.gov.br

23.0.087273-5
0016513675v18
0016513675v18

file://IP:1%23SITE NOVO/%23Site Novo 2021/ADMINISTRATIVO/CONTRATOS/007-2023 - Actuary/Termo_de_Contrato_0016513675.html 25/25



